
Protocol d’Emergències 
dels barris de les Planes

Com hem d’actuar 
en cas d’incendi forestal?



A les Planes tenim un Protocol d’Actuació que estableix què hem de fer
en cas d’una emergència. És un document que s’ha fet amb implicació del
veïnat, per minimitzar les conseqüències d’una situació com un incendi
forestal, mitjançant la coordinació entre el veïnat i els cossos
d’emergències.

Descobreix el Protocol
d’Emergències del barri

Quins són els principals riscos a les Planes?

Risc alt: Incendis i ventades

El risc d’incendi forestal és alt i per això, és fonamental estar preparats
per prendre mesures preventives i saber com actuar en cas que es
produís.

Risc mig: nevades, sismes i transport de combustibles.

Risc baix: Inundacions, emergències químiques o radiològiques,
canalitzacions de gas, epidèmies i altres.



Tingues sempre preparat el kit bàsic d’emergència:
ràdio i llanterna amb piles, farmaciola, documentació
i diners en efectiu, abric, aigua i aliments.

Tingues a punt eines bàsiques contra incendis
(mànegues, destrals) i alguna reserva d'aigua.

No aparquis mai el cotxe en carrers estrets o que
impedeixin el pas de vehicles d’emergències.

Quines són les principals mesures
de prevenció a casa?

Neteja la vegetació seca, la fullaraca i les branques
baixes al voltant de l'habitatge (franja de protecció
de 3-5 metres).

Neteja teulades i canalons de fulles i branques.

Retira els materials inflamables de la façana (fusta,
mobles de jardí, tendals o escombraries...)

Evita l'ús de tanques de vegetació (bruc, xiprer...)
o de materials sintètics (policarbonats, PVC,  
metacrilats...). Són elements altament perillosos
per la seva capacitat de propagació del foc.

I si es produeix una emergència?
Si veus una columna de fum, flames o qualsevol altra emergència, truca
ràpidament al telèfon d’emergències: 112



Protegeix-te amb roba de cotó
o de llana. 
Si hi ha molt de fum, deixa els
llums encesos i respira arran de
terra.
Tingues preparada i connectada
una mànega d’aigua.

Una casa de maons o formigó és
un espai més segur on refugiar-se.
El confinament permet al veïnat
estar en aquest espai més segur
mentre es gestiona l’emergència.

El CONFINAMENT: la primera opció

En cas d’incendi forestal, la
mesura principal i més habitual
és confinar-se a casa.

Si estàs confinat i el foc s’apropa:

Refugia't dins de casa, tanca
portes i finestres i tapa els
forats per on pugui entrar aire
de fora.
Omple d'aigua la banyera i les
piques, ruixa d'aigua les portes i
les finestres i posa tovalloles
molles sota les portes.
Tanca els subministraments de
combustible.

Un foc forestal és un foc que pot
avançar. Si arriba a una casa amb
mesures d’autoprotecció adients,
en pocs minuts podria passar per
sobre, cremant els elements de
fora però sense temps d’afectar
l’interior o amb afectació mínima.

Les cases metàl·liques o de
fusta, o les furgonetes no
són segures per confinar-
se.  Busca un  espai segur.

En una emergència, la seguretat de les persones
és la prioritat



En una emergència, la seguretat de les persones
és la prioritat

Segueix les instruccions
dels Cossos d’Emergència i
no fugis mai amb cotxe
quan el foc ja és a prop.

Si ho creuen necessari, els
cossos d’emergència ordenaran
evacuar  les zones o carrers més
exposats a l’impacte del foc.

EVACUACIÓ, per ordre dels cossos d’emergències

L’evacuació es fa sempre a peu o
amb el suport dels cossos
d’emergències, i amb temps per
fer-la de manera segura. I en cas
que t’indiquin evacuar, recorda:

En funció de la situació, podrà ser:

Evacuació horitzontal: en el cas
de cases situades a primera línia
d’impacte del foc, es pot decretar
evacuar a una zona més segura.

Evacuació als punts de reunió:
ens ordenaran anar als espais
del barri segurs i que permeten
fer una evacuació controlada. 

Casal de les Planes 

Pista Pere Grau

Restaurant Can Cortés

Restaurant Mirador Can Cases

Punts de reunió possiblesTanca interruptors i claus de
pas de la llum i del gas.
Agafa allò imprescindible
(documentació, medicaments,
diners, mòbil, aigua i abric). 
Ves on indiquin els serveis de
seguretat.

En tots els casos, seran els
cossos d’emergències els que
indiquin l’evacuació i a quins
punts del barri s’ha d’anar.

Restaurant Font de les Planes 
i aparcament de sorra contigu



El Grup de Suport Veïnal

Els veïns i veïnes de les Planes
ens hem organitzat per donar
suport en les tasques de
prevenció i per poder actuar
eficaçment en cas d’incendi, en
coordinació amb els cossos
d’emergències.

Sessió de treball del Protocol

Tasques en cas d’emergència:

Si hi ha una emergència, el
Protocol estableix unes persones
coordinadores del Grup de
Suport Veïnal. 

Quines tasques podem fer?

Sensibilitzar el veïnat sobre el
risc d’incendi i les mesures
preventives.

Informar sobre com actuar en
cas d’incendi.

Formar-nos en emergències i
en primera intervenció.

Tasques preventives:

Aquestes persones s’han de posar
a disposició del CCA - Centre de
Comandament Avançat (si es
constitueix), o dels cossos
d’emergències, i els hi podran
ordenar tasques de suport en: 

Vigilància.

Informar el veïnat de les mesures
adoptades.

Localitzar i assistir persones
vulnerables.

Evacuació preventiva.

Assistència sanitària i evacuació
de persones malaltes, impedides
o ferides. 

Guiar pel barri els Bombers i
altres serveis operatius.

Donar suport als diferents grups
que intervenen en l’emergència
(Intervenció, Ordre, Logístic).

Altres tasques.

Si vols informar-te i/o formar part
d’aquest grup, escriu-nos:
lesplanes@santcugat.cat



En una emergència que afecti els
barris de les Planes, es pot activar:

Com es gestiona una
emergència?

Les persones vulnerables són
aquelles que, per sí soles, tenen
dificultats per demanar ajut o per
sortir d’una situació d’emergència.
Pot ser per poca autonomia física,
edat avançada, o perquè viuen
soles i/o en un indret aïllat.    

Atenció a les persones
vulnerables del barri

 93 565 70 00 o al 010 si truques
des d’un telèfon fixe.

Si t’hi vols inscriure o hi vols
inscriure una persona propera,
contacta amb els Serveis Socials:

En una emergència, els cossos de
seguretat coordinaran els efectius i
el veïnat per anar a buscar
aquestes persones i donar suport
en el confinament, evacuació o les
mesures que s’estableixin. 

L’Ajuntament, a través de Serveis
Socials, té un llistat actualitzat de
persones vulnerables del barri.      

Centre de Coordinació
Operativa Municipal

CECOPAL SANT CUGAT 

CCA
Centre de Comandament
Avançat (sobre el terreny)

Unifica el comandament de
tots els agents que
intervenen.
Planifica l’extinció.
Estableix les mesures de
protecció.
Es coordina amb el CECOPAL
i amb el CECAT (Generalitat).

Informen el CCA
Col·laboren en tasques de
suport
Col·laboren en la
comunicació amb veïnat

PROTOCOL D’ACTUACIÓ 
AL BARRI

Grup de Suport Veïnal

Activa i coordina els
recursos municipals

necessaris



Ràdio i TV, per internet o FM

cugat media: 91.5 FM

Fem xarxa!
Vols saber què passa al barri?
Tens un projecte i el vols compartir?
Estigues al dia i contacta amb
nosaltres:

WhatsApp les Planes: bit.ly/somlesplanes

decidim.santcugat.cat

Butlletí digital: bit.ly/butlleti-barris

lesplanes@santcugat.cat

Com ens informem en cas d’emergència?

Durant una emergència és fonamental rebre informació fiable i poder-se
comunicar amb familiars i persones properes. 

Alerta SMS de Protecció Civil al mòbil ES-ALERT

Xarxes Socials oficials:
@emergenciescat
@bomberscat
@ajuntamentsantcugat

Web municipal: www.santcugat.cat

Megafonia mòbil (vehicles amb altaveus) 

Avís directe, porta a porta o per telèfon.

Les autoritats utilitzaran diversos canals per informar el veïnat i donar les
instruccions que siguin necessàries:

Catalunya Informació: 92.0 FM
Catalunya Ràdio: 102.8 FM
Televisió de Sant Cugat: canal 25
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